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SURAT PERINTAH 
 Nomor: Sprin/    16     /I/WAS.1.1./2025 

 
 

Pertimbangan:  bahwa untuk kepentingan tugas Kepolisian pengawasan giat Polres dan 
Polsek dalam rangka klarifikasi dan tindak lanjut pengaduan masyarakat, 
maka dipandang perlu mengeluarkan Surat Perintah ini. 

 
Dasar :  1. Undang Undang Nomor 2 tahun 2002 tanggal 8 Januari 2002 tentang 

Kepolisian Negara Republik Indonesia; 
  2. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 tahun 2021 

tanggal 14 Januari 2021 tentang susunan organisasi dan tata kerja pada 
tingkat Kepolisian Resor dan Kepolisian Sektor terbaru; 

  3. Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 9 tahun 
2018 tanggal 29 Juni 2018 tentang tata cara penanganan pengaduan 
masyarakat di lingkungan Kepolisian Negara Republik Indonesia.   

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
DIPERINTAHKAN 

 
Kepada         : 1. IPTU SYAFIUDDIN NRP 69100202  
   KASUBSIBIN SIWAS POLRES BREBES 
  2. AIPTU BASUKI NUGROHO NRP 76060153 
   PS. KASUBSI OPSNAL SIWAS POLRES BREBES 
  3. AIPTU LILIK ANAM SETIYOKO NRP 76110433 
   PS. KASUBSI DUMAS SIWAS POLRES BREBES 
  4. AIPTU WITO, S.M. NRP 80120904 
   BAMIN SIWAS POLRES BREBES 

5. PENGATUR TK. I SULISTIYANINGSIH NIP 198205182009102001 
   STAF SIWAS POLRES BREBES 
   

Untuk : 1.  Selain tugas dan tanggung jawab sehari-hari ditunjuk sebagai 
penanggung jawab dan operator aplikasi pengaduan masyarakat melalui 
Dumas Presisi, Surat, Email, Whatsapp, Saberli dan   aplikasi SP4N-Lapor 
pada Polres Brebes serta melaksanakan klarifikasi dan menindaklanjuti 
pengaduan masyarakat di wilayah hukum Polres Brebes; 

  2. melaporkan pelaksanaan tugasnya kepada Kapolres Brebes;  
  3. melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa tanggung 

jawab. 
 
Selesai.  
 

  Dikeluarkan di:     Brebes 
   pada tanggal  :     10           Januari  2025 
 

                                                       KEPALA KEPOLISIAN RESOR BREBES POLDA JATENG 
  
 
 

 
 

 
                                                                           ACHMAD OKA MAHENDRA, S.I.K., M.M. 
                                                               AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 83101154 

 

Tembusan: 

Kasi Propam Polres Brebes. 

  
 
 
 


